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R i 4 f y o i T iR R i
Il presente report rappresenta, da una parte, una tappa di un percorse di approfondimento che la
Fondazione SILP sta realizzando al fine di ricostruire il guadro del lavoro portuale in Italia e,
dall’altra, ta conclysione dell’attivith della AdSP del Mar Adriatico Centrale volta a definire il Piano
organico porto del sistema portuaie,

A tale proposito 1 due Enti hanne raggiunte un accordo di collaborazione reciproca per
condividere I'approfondimento del javoro portuale megli scali di Ancona e Qrtona, di cui #l
presante report, rlporta le principali conclusioni emerse. In particolare i paragrafi da 2 5 13
ripercorrong le conclusiont di tale percorse, mentre [ultimo paragrafo (14) riguarda
esclusivamente 'AdSP del Mar Adriatico Centrale e 12 sua programmazione per it prossimo anno.

Vagglornamento del quadro regatatorio e Istituzionale del mondo portuale implementato a
seguito della promulgazione ¢ due Decreti Legge: il n. 169 del 4 agosto 2016, ed il n. 232 del 13
dicembre 2017 preceduto dal comma 577 delia legge finanzlaria 2018 {Legge n. 252 del 27
dicernbre 2017) per I'sppostamento delle risorse finanziarie, ha indubblamente introdotto
modifiche sostanziali nella governance delle aree portuali. La nascita di 15 Autority di Slstema
Portuale che reppresentano it complesso della portualitdy italiana va proprio nefa direzione di
rafforzare il coordinamento nazionale, dando spazio e importanza anche alle realts locali.

{F successive Decreto Legge 232/2017 - meglio noto come “Correttive porti” - si sofferma sulle
dinarmiche del lavoro portuale, gualificando quest’ultimo quale assett strategico e competitivo di
ciascuna sede portuzle,

I rinnovato irmpianto normativo ed i successivi decreti hanno ampliato gli spazi di intervento delie
nuove Autorith df Sisterma Portuale a proposito della qualificazione e dell’aggiornamento
professionale degli addetti portust oltre 2 stanziare importanti risorse per la gestione degli
aspetti critici del lavoro portuale {esuberi, inabilita, difficolta aziendali, eec.).

Il proposito di agevolare, grazie al supporto delle amministrazioni pubbliche, | processi di
mutamento del lavoro portuale, si innesta all'interno di fenoment pitt ampi che riguardano gl
impatti sul mercato del lavoro delle recenti innovazioni teenologiche dei process, sia di
produzigne, sia of organizzazione det servizi, sia df elaborazione e analisi delle informazioni
taccolte nell'tmplementazione di tali processi.

Tali feremeni - spesso generalizzati con il termine di robotizzazione del tavoro - riguardana in
realtd, non solo i processi di avtomazione, ma anche il contributo umane all'interno di tall
Processi.

3.1. IL MUTAMENTO DEL RAPPORTO UOMO-MACCHINA

Il passaggio dall'alienazione dell’'uama-macchina, ben descritto nel leggendario film di Charlie
Chaplin “Tempi moderni”, al rischio ¢ sostitutione del lavero umano degli anni '70 con



lintroduzione dei robot nelle catene dif montaggio, sembra essere ormai stato superato
attraverso Facquisizione di un nuovo approccio nella gestione del rapporto vomo-macchina in cui
il primo fattore non & sostituito dal secendo, ma ne potenzia la capacitd e [3 produttivita,

ta maechina non si limita a ripetere azioni codificate, ma, grazie ali'elaborazione delle
Informazioni the & in grado di raccogliere, riesce ad apprendere dall’esperienza migliorando le
proprie prestazioni (intelligenza artificiale).

li nuove rapporto tra lavore umang & guello automatizzate richlede un agglormamento delle
conoscenze e delle competenze, non solo del lavore qualificato e specializzato, ma anche di
guello operativa e meno qualificate sieuramente pid esposto nell'interazione con i nuowi
macchinari.

3.2, 'IMPATTO DELL'EVOLUZIONE DEL LAVORO NEI CONTESTI FORTUALI

Il mondo poriuale non & estraneo al mutamento di paradigma nelle interazioni tra uomo e
macchina nei contesti di lavora, soprattutto per quel che concerne le funzioni pil operative.

Muolti terminal dei principali porti del pianeta stanno, o hanno glé implementato, modei
organizzativi per la pestione del carico e dello scarico delle merci, guasl completamente
robotizzati, in cui I'intervento del'uemo avviene solo da remoto, presso le sale di controlio dei
macchinari in opera.

Nel mondo sono gia presenti 47 terminal container completamente o parzialmente automatizzati
che rappresentano poco meno del 9% (8,8%) di tutta I'offerta globale di terminal e poco pilt del
10% (10,3%) delle aree attrezzate in portoi.

50 tratta di un madello di organizzazione det porti in fase di rapida espansione, che dovrebhbe
giungere a maturazione nel prossimo decennio {Fig, 1)

Fig. 1 - Diffustone delle tecnologie per 'automatizzazione dei terminal portuall
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Fonte: LP. Radrigue “The geography of transport system”, New York, 2017

1P, Rodrigue “The geography of port terminal automation” Porteconomics, 2018



Tali meccanismi, se da una parte, riduconc il numero dei lavoratori addetti allo spostamento
delle merei, daif’altra, aumentano il personale impiegate nel controllo e nella manutenzione. &i
tratta di fenomeni ancora troppo recenti per poter essere apprezzati in profonditd, tuttavia non
si pud trascurare guante tali iInnovariont stiano mutanda il contributo det favore umana in porte.

It Piano organico porte dovrd tener conto di questi processi in corso a livello internazionale ed in
parte anche nel contesto italiano, avendo la sensibilith di calare gl scanari fin qui esposti nel
contesto locale.

talia pubblicazione in Gazzetta ufficiate del decreto (avvenuts alla fine del mese di febbraio del
2018) & tenuta ad adottare;

“il Plana dell'organico del porte dei lavoratori delle imprese di cui agli articoii 16, 17 € 18,
previg delibera del Cornitato di gestione, sentite Je Commissiane consultive, sullo base dei piani
di impresg, degli organici e del fubbisogno lavorativa comunicoti dalle fmprese ol cui agli
articali 16 e 18 e dell'organico del soggetto di cui oll'articolo 17. Tole Piano, soggetlo o
revisione annuale, ho validita triennale e ha velore di documente strotegico di ricognizione
e analisi dei fobbisogni laverativi in porta e non produce vincoli per | soggetti titolarf di
gutorizzazioni e concessioni di cuf agli orticoli 16 e 18, fotti selvi i relativi piani di imprese e di
traffico. Sulla bose del Piong, sentiti if Ministero delle infrastrutture & dei trasporti e 'Agenzio
nozionale per le politiche attive del lavore, il Presidente dell’Autorita di sistema portuale adotta
piani operativi di intervento per il lovore portuale  finalizzati ella formaziene  professionale
per o riqualificazione o lg riconversione e la ricollocozione de! personale interessate in oltre
mansioni ¢ gttivith sempre in ambite portuale.”

Per il finanziamento dei piani operativi di intervento per il lavore portuale secondo quanto
stabilito nel comma 577 della legge di bilancio 2018 (Legge n. 205 del 27 dicembre 2017).

“P'Autorita di sistema portuale pud destinare una quotn, comungue non eccedente fl 15 per cento
delle entrate proprie derivonti dalle tasse o carico delle merei sbarcate ed imboreote, al
finanziamento della formazione, del riceflocamento del personale, ivi incluso il reimplege del
persanale inidoneo totalmente o parziaimente allo svelgimento di operazioni e servizi portuali in
altre mansioni, e delle misure di incentivazione al pensionamento dei lavoratori dellimpresa o
dell'agenzio di cui of presente articolo. Al fine di evitare grave pregiudizio all'operativitt del porto,
le Autorita di sistemo portuole possono finanziare interventi finalizzoti a ristobilire gii eguilibri
patrimoniali dell'impresa o dell'agenzia fornitrice of manodopera nelf'ambito di piani di
risanamento approvati dall'Autorita stessa”.

Prima dell’estate il Ministero vigilante ha prorogato 1a presentazione dei Piani Organico porto da
Agosto a Dicembre, dando quindi alle AdSP un tempo pilt ampio per portare a termine le loro
attivita di rilevazione.



ecitare
le imprese che operano nei due scali a fornire un quadro della dotazione di persorale attuale e
quetla programmata mettendelz a confrente con le dinamiche di sviluppo del Porto indicate
dal’AdSP (nel Piano Operativo Triennale) e dalle stesse imprese, nei loro piani aperativi
presentati a supporto dei rilascio delle concessioni.

Tale attivith i pone in continuitd con una precedents iniziativa condotta da Assoporti nel 2017,
con il concorso di tutie le Autorits di Sistema Portuale, tesa ad identificare il complesso de
lavoratori presenti nei porti itatiani,

Le informazioni raccolte in questo duplice percorso vengono qui di seguito riportate illustrando,
i prima battuta, le previsioni dell'AdSP circa le prospettive di sviluppo degli scali considerati e
guelle che emergono dalla presentazione dei Piani aperativi delle imprese concessionarie. In
seconda battuta sono indicati | principaii elementi emersi dafla consultazione delle imprese
operative negli scali considerati. Infine sona stati identificati 1 punti di forza e quetli di debolezza a
partire dal confronto tra piani di sviluppo e dinamiche del lavoro portuale ed intorno ai quat
progettare i piani di formazione e di riqualificazione professionale per il complesso degli addetti.

'M'“fu il SR e il A R
Nell'area Medio Adriatica il compite di rappresentare il cluster logistico e portuale & stato
affidato all Autorita di Sistema Portuale del Mare Adriatico Centrale, con competenza sui porti di
Pesaro, Falconara Marittima, Ancona, San Benedetto del Tronto, Pescara, Ortona, lungo 215 km

di costa,

Un sistema al cul Interno operang oltre 8.000 lavaratori a servizio delio sviluppo dell'economia
del mare nei suot settori principali: cantigristica, turismo, logistica, pesca, trasporto passeggeri e
merel.,

Dei sel porti dell’AdSP solo gli scall di Ancona e di Ortona dispongono di un consistente organico
di portual. Le dinariche di sviluppo attese per tali seall song state riportate nel Piano Operativo
Trignnale (2017-2019) dell’AdSP, di cui nei paragrafi che seguonc vengono brevemente richiamati
i tratti essenziali,

Il Piano si propone di adeguare Iz dotazione infrastrutturale del porto al fine di garantire spazi di
rovimentaziene e stazionasmento e accessibilithy agli ingenti flusst di merci - trasportate da
imbarcazioni di crescente dimensione - che si prevede di acquisire nei prossimi anm.

Le principali opere previste sono le seguenti:

1) Maolo foraneo di sopraflutte. Il molo di sopraflutto, completato a settembre 2015, & lungo 776
metrl, con una base di 90 metri a -16 metri di profondita, alto complessivamente 23 metrl: 1l



molo consente la piena operativitd in sicurezza della nuova hanchina rettilinea e completa il
nuovo accesso del porto di Ancona;

2) Completamento e funzionalizzazione della nuova banchina rettilinea e dei piszzali retrostanti —
17 e 27 stralcio funzionale;

3) Vasca di colmata: opera completata; capacita: 145.000 rc; una volta riempita e consolidata, |3
superfitie sara coperta per realizzare 90.000 mag di piazzali @ I3 banchina laterale;

5) Diga di sottoflutto: da completare, una volta realizzata la banchina rettilinea; progstto
esecutive disponibile;

6) Escavo per adeguamento fondali antistanti 1a nuova banchina rettilinea {banchine 26-28) alla
gueta di P.RP, (-14 mb sl.m.m.): ia progetiazione & in corso con particotare riferimento alle
autorizzazioni amblentali.

lLe Dpei‘e sopra elencate sono coerenti con lo sviluppo del porto come piattaforma multimaodale,
tome previsto dal Regotamento 1316/2013 per il porto di Ancona neli’ambito del corridoio
scandinavo-mediterraneo.

7.2. IL PORTO Dl ORTONA

Il principale intervento di interesse strategico nel porto di Ortona riguarda il dragaggio def fondali
indispensabite, nellimmediato, per garantire 'a navigazione e I'intensificazione dei traffici
marittimi, nel rispetto delle previsioni del vigente Piano Regolatore Portuale e dei caroni
ambiantali

1} Approfondimento dei fondali fino alla quota di m -9,00 slm.m. nef passo che collega
I'avamporto all'imboccatura portuale, fino a quota 6,00 s.l.m.m. nefla zona nord delio specchio
acqueo portuale, fino alla queta di m -4,00 shm.m. nella zona sud dello specchio acqueo
portuale;

2) Banchinamento di riva dal tratto compreso tra il preesistente scalo di alaggio ed it molo sud:
2) Completamento del banchinamento delVinters 2° braccio del molo nord per m 395,00

4) Allargamento - sino 8 m 55,00 — ed il prolungamenta — sing alla lunghezza d m 170,00 - del
malo Martello:

=) Avanzamento per m 35,00 delta banching di riva preesistente, cosi da aumentare la superficie
dei piazzali,

riguardano il complesso degli scali portuali e l'intera area di competenza del bacing adriatice
centrale, Tali obiettivi riguardano fattori chiave per competers, guall Iz sostenibilits e fa
vatorizzazione del patrimonio storico e culturale; lo sviluppo dei sistemi informatici per il
supporto del sistema portuale; le aziont di Governence volte a garantire risorse aggiuntive



{rrogetti evropel ed altre promazioni) agli investimenti per lo sviluppo del porto, e servizi efficaci
ed efficienti agli operatori presenti in porto.

Le indicazioni che emergone dal Piani operativi delte imprese concessionarie sono malto pit
scarni e non consentono di apprezzare e traiettorie di sviluppo previste dagli imprenditari. S
tratta di documenti pidt arnministrativi che di prospettiva, volti ad indicare le quantith attese
piuttosto che le dinamiche di crescita dell'impresa,

Anche le ultime richieste per la concessione delle banchine 23 & 25 non esprimaono particolar
indicazioni di tendenza, se non un avanzamento costante delo status quo.

Sole nel caso della Frittelli Maritime Group vi & una considerazione in merito alle potenzialita
aggiuntive del traffico RO-RO determinate dall'implementazione di interventi infrastrutturali per
B potenziamento dei collegamentl ferroviani, per il resto i piant operativi riportano una previsione
dei traffici accompagnata - di rado - da una generica indicazione degli investimenti prograrnmati
e - 5pl0 i un case ~ con allegats anche la dotazione di personale comprensiva del piano di
formazione programmato.

In linea di massima buona parte delle dinamiche di sviluppo Indicate dal POT non si ritrovano nel
piani operativi di impresa  quall sembrano tenere in scarsa considerazione lo sviluppo della
dotazione programmato dall’' AdsP,

Cib pud essere spiegato solo in parte dal fatte che buona parte delle concessiont sia giunta al
termine del mandato. Piottosto lg ragioni di questo attepgismento risiedono plu melle
caratteristiche intrinseche delle imprese locali, piuttosto che in un atteggiamento di attesa
rispetto alle opportunita di rinnove o di proroga delle concessioni attualmente in fase di chiusura,

Tra le caratteristiche specifiche che frenaro la maturazione di una visiore di pis ampio respiro, se
ne segnalano in particolare due che emergono dail’analisi delle risposte forpite dalle stesse
prese;

— in primo luogo, il tessuto imprenditoriale locale & poco esposto alle forti innovazion
provenienti dal mercato estero, poiché le imprese dei portl di Ancona e di Ortona hanno
refazioni per lo pitr di tipa nazionale; il mereato interno rappresenta ¥86% per Ancona e
I176,3% per Ortona dei rapport! commerclalt dei due scali;

— in secondo (wogo, gfi andamenti del mercato sono piuttosto mutevoli e poco
programmabtli; le dinamiche di creseita dei due scali, sia passati che futuri, esprimenc
chiaramente guesta debolezza, in quanto sono state fortemente altalenanti e piuttosto
differenziate; lo scalo dorico, net triennio passato, & stato perlopil stabile o negativo, i
porto abruzzese € stato - al contrario - soprattutto stabile e positivo, Per guanto
riguarda invece le prospettive per it prossimo triennio, gli scenari si invertono per le due
realta portuali, divenendo pit positive per Ancona e meno per Ortona.
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Nela fase di formazione della volontd politica che ha portate alla promulgazione del decreto
232/2017, Assoporti ha avvisto una ricognizione pressae le 15 AdSP In merito afta guantits ed alle
caratteristiche dei lavoratori presentt in porta.

Da tale ricognizione, che ha riguardate solo il porto di Ancona e nan quello di Ortona, emerge che
t laveratori stabili nel porto sono 234, di tui 31 dipendenti della stessa AdSP e 212 dipendent
dalle irnprese concessionarie del porto. | lavoratori delle imprese portuak sono in piv di 8 casl su
10 dipendenti di imprese art. 16, mentre il resto & per lo pitt di imprese art. 18, visto che
Vimpresa art. 17 occupa solo 5 persone. Poco meno del 40% degli addetti ha meno di 49 anni, il
37% tra 40 e 50, mentre infine il 23% ha oltre cinguanta anni, C'¢ anche da segnalare che il
contributo del favoro interinale non & stato marginale. Infatti ne! 2015 le giornate di lavero
effettuate da lavoratori interinali sono state circa 4.000, salite a 5.000 nel 2016. Che
corrispondono’ a circa 14 addetti equivalenti per il 2015 e a circa 17 nel 2016.

Confrontande il quadro del lavero portuale dello scaio dorico con il resto della portualita
nazionale emerge qualche prima indicazione in merito alla produttivity defio scale marchigiano.
Sebbene sia complesso poter stimare la produttivita del lavoro portuale, molto spesso & ricorre
al rapporto tra volumi di traffico (al netto delle rinfuse liquide} e numero di lavoratort portuali
guale parametro sintetico per esprimere i carichi medi gestisti all'anno in media da ciascun
lavoratore, Tale rapporto tolloca lo scalo di Ancona tra quelle realty dove le quantits medie
lavorate all’anno dai portuali sano sostanziaimente doppi rispette a quelli medi registrati a livello
nazionale (Tab. 1).

Tab. 1 —Indice di praduttivita dei lavoratori portuali

Parto tonnellate per addetto al netto delle rinfuse liquide
[ Ancena 372,547 |
Aupusta 2,880
Autorita del Levanie (Bari, Rarletta ¢ Monopalt} 28643
Brindis) 3127
Cagliari 19,574
Catania 25.622
Civitavecchiz, Gaeta e Flumicino 7.938
Genova 14.851
Giloda Tagra 19.774
La Spedi 10471
Livarng 16,285
Manfredonia (*) 213.810
Marina di Carrara 11000
Meseina 33.498
Mapoli 23,534
Olbia GoMa Aranc 17.730
falermo iR.750
fiombino 12.338
Ravenna 19,197
Salerno 25,729
Savona 11.283
Taranto 19.722
Trieste 13,695
Venezia 11,499
Tealg 16.087

Fonte: Indagine Assoporti e dati i traffico Autorité di Sistema Portuale, 2017

Un posizione lavorativa equivalente corrisponde a 220 giornste di lavoro interinale



raccolto informazioni su 14 imprese del porta di Ancona e 8 del porto di Ortona.

Tra le 14 imprese consultate nello scalo marchigiane & anche comprese 1| pool di manodopera
della Compagnia Lavoratori Portuali (CLPY @ nonostante il decreto 232/2017 indichi quali uniche
destinatarie del Piano Organito porte le imprese portuali ex art, 16, 17 e 18, ne! caso specifico dei
portl considerat!, essendo complesse scindere per alcuni concessionari le attivith portuali da
quelie di agenzia, oppure i servizi jogisticl o di sicurezza dalle attivith funzionali al regolare
ingresso ed egresso delte merci dal porte sono anche stati considerati i lavoratori addetti alle
attivith di agenzia marittime, o di servizio e di riparazione.

Con ogni probability sard successivamente necessario provvedere alla consultazione dell’Agenzia
di lavoro interinale Intempo che in guesta fase non & stata coinvolta, ma che comungue
partetipa alle operazioni portuali awisndo tramite la CLP addetti portuak per un numero di
giornate sufficientemente cospicua,

11.1. IL LIVELLO DIt PARTECIPAZIONE ALLA RILEVAZIONE

Le venti imprese consultate dichiarano di avere alle proprie dipendenze 418 dipendenti {286 ad
Ancona e 132 ad Ortona).

La risposta da parte delle Imprese & stata abbastanza soddisfacente e solo nel caso della azienda
Isidori {porto di Ancona) il questionario & stato incomplete {e quindi non & considerata tra le
imprese rispondenti), oppure della ditta Violinl (sempre del porto di Ancona) che non ha voluto
fornire infermatzioni sui propri dipendenti per ragioni di rispetto della privacy (ma & stata
comunque considerata tra le rispondenti). Per quanto riguarda invere il Porto di Ortona tutte le
imprese contattate hanno restituite i questionari compilati,

Si dispongeno infarmazioni non sempre complete (soprattutto per quel concerne le canoscenze
possedute e quelle desiderate} per 181 dipendenti det porto di Ancona (62,3% del totale) e 126
net porto di Ortona (95,4% del totale),

Seconda le dichiarazioni delle imprese consuliate nel prossimo triennio sono previste:
- 8 assunzioni nel parte di Ancona (nel precedente triennio ne erano state assunte 20);
- 20 assunzioni nel porta di Ortona (cosi come nel triernio passato ne sono state assunte 26},

Per assumere persanale le aziende del porto di Ancona oltre ai tradizionali canali informall st
rivalgeno anche ad Agenzie private specializzate, cosl come attraverso la selezione dei curricola
che provengone dai canali di formazione scolastica ed universitaria,

10



Pressoché tutte le imprese consuitate sono al corrente delle opportunita e delle agevolazioni per
I'assunzione di giovani tuttavia solo in un caso sono stati realmente awiati contratti o
apprendistato per Fingresso di giovani.

La quasi totalitd delle imprese consultate non riscontra particolar problemt con il personale ad
Ancona 10 imprese su 13, mentre ad Ortona 8 su 8, In termini gererali non si effettuano indagini
sul benessere dai propri laveratori, Le impraese di Ancona nan sono neanche interessate a farlp in
futuro, mentre quelle di Ortona, pur avendole effettuate in rari casi, sono nella maggior parte dei
casi (5/8) intenzionate a farlo in futuro,

11.3. LE COMPETENZE POSSEDUTE E QUELLE RICERCATE

Purtroppo, come gia anticipato, le  risposte  fornite in proposito  del Know-how
posseduto/ricercato dalle aziende sono piuttosto frammentarle ¢ spesso carenti. | dati raccolt]

tuttavia non mostrano particolari gap tra le competenze gia presenti in azienda e quelle di cuici
sarebbe bisogneo.

te imprese segnalano in molti casl la necessita di incrementare il numers di profili che
posseggono le competenze o — tutt’al pil - di approfondirne la conoscenza,

Le specializzazioni ricercate sono pili o meno le stesse nei due porti:

conoscenza della lingua Inglese ed esperienza nelle attivitd di fogistica e intermodality:
per le professionalith in possesso di diploma o titoli superior te specializzazioni richieste,
soprattutto nef porto di Ancora, sono doganler] esperti, mentre nel porto di Ortona, c'é
maggicre attenziane per le competenze informatiche;

3. per le competenze professionali pilr tecniche e operative, nel porte di Ancena, song
maggiormente ricercati gli addetti al carico e allo scarico, mentre in quelle & Ortona,
meccanici e elettricisti.

11.4. LE ATTIVITA DI FORMAZIONE SVDLTE

Le attivith di Formazione svolte dalle imprese nel porto di Ancona hanno riguardato per lo pid a
sleurezza sui lueghi di lavore (35) e le attivith di gestione amministrativa e marageriale delle
aziende (20), La formazione specialistica relativa alle attivits strettamente legate alle operazioni
portual riguarda solo 20 easi.

Melto simile & Fesperienza del Porto di Ortona in proposito. | corsi svolti si song anche qui
occupati prevalentemente dalla sicurezza sui luoghi di lavero (15), antincendio (5) e pronto
saccorse {2), La formazione specialistica relativa alle attivita strettamente legate alle operazioni
portuah riguarda sol 17 casi {carrellisia, gruista & palista). Poche iniziative riguardano aspetti di
pestione delle imprese quali, ad esempia, Iz certificaziona delta qualitd dei processi aziendali (2)
(Tab. 2).
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Tahb, 2 — Riepilogo dei corsi di formazione cui hanno preso parte gli addetti portuali

Porto Attivitd di formazione Frequenza

Ancong Sicurezzi lavoro - 35
Gestione  amminisirativa e 20
manageriale
Competenze specialistiche nel 20
seftore portuale

Ortona Sicurezza lavore 15
Antincendic 5
Pronto soccorso 2
Competenze speciolistiche nel 2
settore portuale
Gestione  amministrativp e 2
manageriale (Qualitd)

Fonte: Indagine Fondazione SILP e AdSP MAC, 2018

11.5. LE CARATTERISTICHE DEGLI ADDETTI

PORTO DI ANCONA

tavoratori di cui le imprese hanng offerto informazioni nei questionari sono nell’88,5% dei casi
rhaschi.

Meno di 1/4 degli occupati ha pit di 50 anni {23,1%) mentre pid di un terzo (38,4%) & nella fascia
compresa tra i 40 ed i 50 anni, ed tnfine la fascia al di sotto del 40 anni raccoghia il 38,5% della
forza lavoro,

Pib dells meta degli addetti ha raggiunto un diploma di scuola secondaria superiore {54,3%)
mentre il pil del 30% (32,4} si & fermato alla licenza media, |l titola di laures e post laurea
riguarca solo il 13,3% dei Javorateri.

Gh addetti sonc per lo pid operai generici (81} e impiegati (39) gli addetti specializzati sono in
particolare (11} groist; {10} conducenti mezzi; (11) capl turmo/responsabili; (6) operal
specializzatt; (2) rallisti; (2) carrellisti; (3) sollevatore piazzale; dirigenti {7)

Quasi nessun dipendente & al primo implego, ma solo 9 sono stati implegati dall’azienda prima
del 1890, 46 tra il 1991 ed il 2000, 62 tra il 2001 ed 2010 ¢ la fascia pil consistente (62) & stata
assunta tra il 2011 ed il 2017,

PORTO DI ORTONA :

Vavoratori di cul le imprese hanna offerto informazioni nei guestionari sano per il 92,1 % maschi

Oltre 11 35% deg!l oceupati ha pit di 50 anni {35,2%)} poco meno di 1/3 {32,6%) & nella fascia
tompresa tra i 40 ed | 50 anni, ed infine |z fascia al di sotto dei 40 anni raccoglie il 31,2% della
forza lavoro (13,6% meno di 30 e 17,6% tra 31 ¢ 40). Poco meno del 60% degli addett ha
raggiunto un diploma di scuola secondaria superiore {59,8%) mentre meno del 30% (28,2) si &
fermato alla licenza media. Livelli superiori di gqualificazione riguardane 1l titolo di laurea (10,7%)
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e post laurea 1,3% dei lavarator. La presenza di una multinazionale specializzata nelt'Oil & Gas
Offshore ha indubbiamente innalzata il livelli medi di istruzione.

Gli addetti sono per lo pitt operal generict (42), addetti agh accessi (20) & impiegati (19). Gl
addetti specializzati sono in particolare (7) operatori antincendio e antinquinamento; (6) gruisti;
{6) ingegneri specializzati; (6) operai specializzatl; {5) meccanici; (4} addetti ai magazzini ; (4)
conducenti mezzi; {3) capi turne/responsabili. Quasi nessun dipendente & al primo implego. 14
lavoratori sono statt itmpiegati dall’azienda prima del 1990, 17 tra il 1991 ed il 2000, 37 tra it 2001
ed 2010 e {a fascia pili consistente (60) & stata assunta tra il 2011 ed il 2017. Buona parte deghi
addetti ha un contratto a tempo indeterminato (126) e molti {87) non sona alla prima esperienza
di favoro. Nellz tabella che segue si riportano sinteticarnente i risultati del lavoro fin gui esposto

{Tab. 3).

Tab. 3 — Quadro del lavoro portuale negli scali di Ancona ¢ Ortona

L . Forte Ancona | Porto Ortona
Generg Maschi 88,9 82,1
{val. %) Fermmine 11,1 7.9
Fascia d'etd 18-30 12 13,6
{val, %) 31-40 26,5 17.6

41-50 38,4 326
5160 22,7, 30,4
6170 1 4.8
Qltre 70 1,0
Livello di istruzione | Licenza media 32,4 28,2
{val. 2} Diploma superiore 54,3 59,8
Laures il,4 10,7
Post Laurea 1,9 1,3
Funzione Operaio penerice 81 42
(val. assolato) Impiegato 39 19
Gruista 11 B
Conducente mezzi 10 4
. Capi turno 11 .3
Operai speclalizzati b 6
Rallisti 2
Carreffisti 3
Sollevatore piazzale 3
Dirigente . 7
Qperator antincendio £ antinquinamento 7
““““““““““ Addetti accessi (security) 20
| Ingegner specializzati . b
Meccanici 5
Addetti ai magazzini 4
Anno di assunzione | Prima 1990 9 14
{val, assoluto) 19812000 46 17
2001-2010 62 37
20112007 62 60

Fonte: indagine Fondozione SILP e AdSP MAC, 2018
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lavoratori portuali italiani & tendenzialmente pid bassa di quella del complesso dei lavoratori. Gl
addetti al di sotto dei 50 anni sono il 74,4%, mentre nel totale dei comparti scendono al 64%.
Rispetto al resto della portuaiith italiana gli addetti del porte di Ancona song inoltre molto pil
giovani, Infatti i lavoratori che hannp meno di 50 anni salgono altre il 76%. Completamente
opposto & il quadro anagrafico del porto di Ortona, dove ta quota di favoratori che si colloca
all'interno della fascia d'eth under 50, non solo & moito lontana dalifincidenza percentuale
registrata ad Ancona, ma & anche decisamente pil bassa della media nazionale del lavers
portuale attestandost al 63,3% e addirittura leggermente al di sotto de! livello medio del
complesso del mondo def lavoro (Tab, 4),

Tab. 4~ Tabella riassuntiva lavoratori del Port di Ancona e Ortona e confronto con it resto
della Portualita nazipnale e con if resto del mondo del lavoro (val. 4)

Porti Ancona Ortona  Totale comparti
italiani® Assoporti MAC  MAC economici
fino a 40 35,1 39,2 s 31,2 fino34 22,0
da 40050 39,3 37,4 384 326 du35a49 42,0
oltre 50 25,6 23,4 23,1 367 oltre 50 36,0
100,0 100,0  100,0 1000 100,0

Fonte: Indagine Fondaziene SILP e AdSP MAC e dati censuari lstat, 7018

LS = i vl W Diafitt Al £l i

1. tdue scali presentano notevoli differenze legate non sols alle vocazioni di traffico, ma anche
al ruolo starico che le due reatta hannp avuto: Ancona con una chiara vocazione marittima
di terminale portuale per tutta la regione Marche e la pid ampia area adriatica centrale,
Ortona con un vocazione marittima menc spiceata, ma che si configura come polo di
insediamento di attivita legate ai servizi ed afla produzione, non solo quindi di trasporta.

2. le differenze dei due scali si riflettono anche sulla configurazione deita forza lavoro presente
in porto. La media dell’etd anagrafica dei lavoratori & nettamente pid bassa nel porto di
Ancona rispetto a quella di Ortona e - nonostante la consistente presenza di una
multinazionale come Micoperi - il livello medio di istruzione del porto di Ortena rispetto a
quelio di Ancona rimane meno elevato; sl netto della azienda Micoperi |a forza lavoro del
porto abruzzese si colloca su Hvelli ¢ istruzione decisamente pit bassi di quelli dello scalo
dorico.

3. Le dinamiche di sviluppo programmate dall’Ad$P non sono ancora percepite datia forza
lavoro, ovvero, se con ogni probabiiity tali dinamiche sono pienamente condivise dagli

* i date & incomplete in quanto alcune AdSP non hanne ripartito | forza lavero per fasce d'eta. La

ripartizione & stata effettuata su 13.437 lavoratori su 18.891 che rappresentanc il 72,3% dei lavoratort
attivi nei porti.
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imprenditori che animeno la scena portuzle, esse non si sono ancora tradotte in
investimenti, soprattutto sul versante deil’accrescimento del Know How delle maestranze.

4, Ad esempio, le prospettive dellintermodalitd tra traszportn marittimo e trasporto
ferroviaria, dellincremento dell’ICT nella gestione delle operazioni portuali, nonostante sia
stata in pli riprese ribadita non trova riscontro nella Indicazione di un fabbisogno
professionale, oppure nella indicazione di un gap tra conoscenze attualmente disponibil e
quelie di cui ci sarebbe bisogno in futuro.

Il Piano organico porto, fin qui riportato, rappresenta una prima tappa di un percorso ben pil
ampic e - come previsto dalla norma - aperto.

il decreto legge che lo istituisce - richiamato nei precedenti paragrafi - stabilisce infatti che il
Plang dovra avere una valenzs triennale e potra essere aggiornato con una cadenza annuale. Cid
che a legge pon indica perd sono le cosiddette disposizioni transitorie, ovvero i tempi necessarl
per riuscire ad implementare questo nuovo strumento di governanee, con il concorso di tutti gli
attori dell’arena portuale.

Come ravvisato nel corso deita campagna di rilevazione presso [e imprese dei porti di Ancona e
di Ortona, che ha preceduto la stesura def Piano, 5i percepisce infatti un evidente
disallineamento tra gli orizzent di sviluppo indicati dalfAdSP nel proprio Piano Operativo
Triennale e quelli che si evincono dall’analisi dei piani di impresa redatti dagh operatori portuali
a supporto defie richieste di concessione, nonché dalle indicazioni relative at fabbisogni
prafessionall emerse dallanatisi dei guestipnari somministrati afle imprese,

In considerazione def risultati del primo sondaggio in profendits dei livelli di percezione da parte
delta comunita portuale del fenomeno, appare assolutamente prematuro - in guesta prima fase -
definire gia un piano triennale di azione, mentre sembra essere decisamente pill utile avwiare un
percorso di maturazione di tale percezione, ma anche di crescita della consapevolezza da parte
dagli operator delle potenzialita di tale nuovo strumento.

12 scelta dell’AdSP & stata quella di fissare una serie di spunti, sia critic], sia incoraggianti, al fine
di avviare un percorso di confronto che dovra portare alla redazione def Piano Formative.

Secondo questo approccio fa prima versione def Piano Organico Porto dovra servire ad animare
un dibattito interno alla comunitd portuale finalizzato & creare, in prima battuta un "comune
sentire” in merito alle prospettive di sviluppo del porto tra enti pubblici e imprese private a
partire dal quale costruire un piano condiviso per 1a formazione & Fageiornarmento dai tavoratori
portuali.

A partire da questo approccio metodologics nel corso del 2019 saranno realizzate le seguent]
azionl: tavolo di confronto; piano di formazione; aggiornamento annuate del Piang organico
porto, .
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14.1. IL TAVOLO DI CONFRONTO CON LE
PARTENARIATO DELLA RISORSA MARE

EELORGANISMO DI

La prima versione del Piano Organico Porto sara presentata all'Qrganismo di partenariate per la
formulazione del proprio parere e successivamente al Comitato di gestione per Fapprovazione
definitiva, come previsto dal decreto legpe che prescrive questo strumento di pianificazione, In
guesta sede si richiedera il parere e si presenterd il Piano di consultarione deghl stakeholders del
Porte che FAdSP ha ritenuto necessario avviare in relazione agli esitl defla prima rilevazione dei
fabbisogni formativi. Tale consultazione avverra al fine di allineare i fabbisogni formativi all’idea
di “porto del future”, sia dell’Authorily, sia delle imprese, non solp in termini teorici, ma
soprattutto pratic,

Questa attivith occuperd il primo trimestre del 2019 e si svolgera, sia attraverso una serig di
incontri con le aziende presenti in porto, sta attraverse l'interazione tra queste ultime e il
complesso degli stakeholder presenti all'interno dell’Organismo di partenariato.

14.2. UELABORAZIONE DI UN PIANO FORMATIVO

Il secondo e il terzo trimestre dell'anno prossimo, tenuto conto degli esiti del tavolo di
confronto, st procederd alla definizione di un piano di formazione per gl addetti dei due scali o
Ancona ed Ortona. il Piano sard preceduto da un assessment delle competenze pil approfonditop
rispetto a quelio realizzate attraverso i guestionari somministrati quest’anno, & sard arientato a
fornire un bilancio delle competenze possedute dalle imprese rispetto agli scenari di sviluppo dei
due scall definiti nel tavolo di confronto.

il piano sard articolato in percorsi di:

—~  formazione dl base per i nuovi assunti;

— aggiornamento per gli addetti gix presenti e impiegati in attivith coerenti con If quadro
evalutive dello sealo;

— di riqualificazione per guelli impiegati In mansioni non coerenti, oppure con
cormpetenze inadeguate.

14.3. IYAGGIORNAMENTO ANNUALE PIANO ORGANICO PORTO

Vultimo trimestre del 2019 sard dedicato, oltre che al completamento delle procedure per
Yapprovazione del Plano Farmativo, anche alt’aggiornamento del presente Piano organico porto
in base ai risultati delle attivita condotte nel corso dei primi tre trimestri delfanne (Tavelo di
confronto e Plano di Formazione).

14.4. 1L CRONOQPROGRAMMA 2019

Le attivita saranno svalte seguendo i seguente cronoprogramma.
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Attivita

2019

Primo
Trimestre

Seconda
Trimesire

Terzo
Trimestre

Quarta
Trimestre

Tavolo di confranto

Incontri di approfondimento con imprese
incontridi confranto con I'Orgonismao di partenariato
Ihdicoziond per la stesura dei Piani Formativi

Piano di Formazione

Pignl dl formazione di base

Pigrti di aggiornamento professionale
Plani i riquolificazione

Proeedure per l'approvatione formale

wIjﬁgimrn:&m&:nl:n:) Plano organice porto

Revisione Piang def 2018
Pracedure per lapprovezipng farmale
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